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Nous vous remercions davoir choisi natre camping pour un moment de detente Nous melfons tout en eeuwre pour

mériter volre confance Notre etablssement est une initadive privée organisée conformément aux iégles émises par | ice o Jourime

belge et agréee par (b Lommissarial enral dly Toursme Afin dassurer 8 tous nos campeurs un siour serein et harmoniewy, il est

important que chacun prerne connaisance e quelues poinis praligues essentiels Nous restons 3 volre dispasttion pour toute explicalion
Volre collaboration est indlspensable au respect dly réglement d ordtre intérieur, accessible dlu Ter janvier au ] decembre aux valves prévues

3 cel effel, 3 lentree oy camping

[a drection

WILLOW f C AP

REGLEMENT D'ORDRE INTERIEUR

Article 1 - Présentation du R0

Wuicongue siourne sur le terrain est tenu d se conformer au présent
réglement Toute infraction aux prescriptions du présent reglement est
susceptible d'entrainer [expulsion immédiate du contrevenant 4 la premiere
faute grave ou 4 la troisieme observation. (e reglement est affiché 3 un
endroit bien visible et accessible 3 tous (aux valves 3 lentrée du camping et
sur notre site internet) Tous les campeurs peuvent en demander un
exemplaire papier Des son entrée sur le site, le campeur reconnait avoir pris
connaissance des usages précités. En outre, 1l sengage au bon respect de
ceux-ci ainsi qu'a développer un climat favorable 3 [epanouissement d'une
saine detente.

Article 2 - Inscription et paiement.

Des leur arrivee, les campeurs sont tenus de se présenter & la
réception, de s'inscrire et de régler e montant de leur location: Les paiements
sont anticipatifs et remboursables uniquement dans certaines conditions
Toute personne non autorisée et donc non inscrite sur le site est redevable
du montant forfaitaire de 150 € par personne augmente des frais de

secréfariat ef de poursuies

Les domiciliations ne sont pas autorisées sur le terrain de camping
La réception est owverte de 15830 & T6AJ0 dl fund! au jeudt

el jusque 17 les vendred ef samedi Les departs se font pour mid
En cas d'absence, formez le numéro: +37 498 43 66 33,

Article 3 : Adhésion au projet et participation aux activités.

Lhague campeur s engage 3 respecter o philosgphie des lleux

Rappel de notre ADN -

camping - nature - calme - bivouac - simplicité - écoresponsable - partage - familial

Notons i que le respect du calme est trés important pour la faune
avec quivous allez partager les lieux. £ntre 220 ef 8, te sitence TOIAL doit
régner sur e sife Toute infervention entre ces heures pour cause de bruit
fera lobjet d'un avertissernent par [a direction qui prendra les mesures en
conséquence. Les appareils sonores sont limités & a stricte limite de votre
emplacement. En aucun cas, ils ne peuvent perturber le vaisin,

Article 4 - Installation.

Aprés accord entre les parties, un emplacement est indiqué aux
campeurs. Dés lors, la caravane ou le camping-car, le van aménage ou [3 tente
sera installe conformement & [organisation habituelle du camping

Aprés o dechergement et [nstallation, les voitures devront stationner
sur lb parking les conducteurs évitent au maximum de stationner sur les
pelouses méme si ce n'est que pour le déchargement d'affaires

Les campeurs sengagent & déplacer leur ingtallaion sur simple
demande de la direction lls donnent spontanément mandat & la direction
pour des molifs importants ainsi que dans dautres circonstances moyennant
notification préalable et sans que cela ne donne droit & un quelconque
dedommagement. Les frais liés & la main d'ceuvre pourront ire facturés au
campeur si cela est justifie

Article 5 : Emplacements.

Seuls sont autorisés, sur (emplacement - [abri mobile, la caravane, le
camping-car, le van aménage ou la tente. Pas de cabanons, abris, planchers,
tables et autres accessoires. Un tapis de sol est autorise s'l laisse respirer [a
pelouse

Les emplacements et leurs abords ainsi que les intallations & usage
collectf (sanitaires, espace feu de camp, plaine de jeux etc) doivent étre
maintenus en ordre et dans un état de propreté collective et donc respectueux




Les excavations ef riqoles ne sont pas autorisées ainsi que [a pose de
clotures et plantations personnelles. Les petits dégats dus aux enlisements et
autres mésaventures seront réparés par les soins du campeur dans les plus
brefs delais

Four lb_campeur avec_un_emplacement 3 lannée, un abri o
rangement peut élre loué ou installé en accord avec I divection (max Jm/)
1 permet de e pas encombrer les emplacements avec le matériel qui i
est propre (vél, bbg, (Gl chaises, paraso] elc)  les planiatons sont
possibles en dccord avec la dliection | emplacement doit étre dbgage lorsgue
vous néles pas sur b site (pour g tonte et lentrelien) s vérification de
volre lgement, des branchements el linstalition dun cible chaulfant vous
est vivement conseill pour prévenir du gel avant b période hivernale

Article 6 - Départs.

Les departs se font avant 12 h. Il est convenu que plus rien ne sot
laisse derriere vous et que les lieux soient propres

Pour le_campeur avec un emplacement 3 lannée, 3 parti du Jer
Janvier; un bitiment qui e secait pas évacué du camping engage son
proprietaire au paement du forfait annvel conformément aux modaliés
fixees lannee précedente Les paiements seront effectues pour Je 3 janvier
Les departs antipés ne seront pas remboursés

Article 7 - Raccordement aux commodités.

|'electricité: il est strictement interdit aux campeurs de manipuler les
installations. |'electricité est fournie exclusivement pendant la présence des
usagers. La direction ne peut, en aucun cas, élre tenue responsable des
éventuelles coupures et des conséquences qui en découlent. Les caravanes
et abris mobiles doivent etre montés selon les normes en vigueur. les
mantages parasites sont strictement interdis

1 est interdit de se chaufter  |Electicite sans laccord de /o direction

|'eau: le raccordement d'eau se pratique exclusivement en conformité
avec les principes dictés par [a direction. Aucun montage personnel nest
tolére. Le camping Willow Camp ne peut élre tenu pour responsable des
dommages et autres dégats survenus au matériel du campeur. Avant son
départ, chacun est tenu de couper [eau et de prendre les précautions d usage
Chacun utlisers les ingtalations en bon pére de famille et les anomalies
doivent etre rapportées dans les plus brefs délais

Il st stricternent interdit de laver votre voiture, caravane, votre vélo
avec [eau potable. I en va de méme pour le remplissage de piscines

Do Jeau d ple est disponible 3 Jentrée ds camping 3 aire de service

Internet: [a connexion infermet est offerte durant le sejour. La zone de

captage du wifi se trouve autour de [enclos des anes Attention, il est
stricternent illégal d'utiliser la connexion internet du” camping & des fing
commerciales, illicites ou immorales. Aucun abus ne sera toléré |l est interdit
de proceder 3 un teléchargement abusi sur [a connexion internet du camping
Pensez 4 limiter son utilisation et & partager [a vitesse de connexion entre les
campeurs.

Article 8 - Les eaux usées.

'y a pas d'évacuations sur les emplacements. Les eaux usées nores
(WC chimiques) ou grises sont collectées & lentrée du camping, 3 [aire de
service.

Four le campeur avec un emplacement 3 lannée, i est important de
respecter s stalltions prévues lrs de linstalilion et du raccordement foit
avec (g direction

Article 9 - Les infrastructures.

I1va de soi d'adopter un comportement respectable lorsquion se trouve
dans les espaces communs. Chacun adopte une tenue vestimentaire adéquate
et un comportement décent. Il mesurera éqalement ses propos. La direction
décline toute responsailite en cas daccident (attention aux etangs et & la
plaine de jeux, de détérioration ou de vol sur le terrain de camping ainsi que
sur le parking

Dons toutes Ies infrasiructures précitées ci-dessous il est strictement interdlt de fumer /

Sanitaires - les sanitires qui sont entrefenus réqulierement,
doivent etre maintenus propres pour le plaisir de chacun. Si tel n'etait pas lo
cas, [a direction se verra dans [obligation de prendre des dispositions relatives
au manque de respect du R 0| Raclettes et torchons sont mis & disposition
du campeur afin qu'l puisse nettoyer les lieux aprés son ullisation | acces aux
commodités (plomberie, électricite) est strictement interdit. En cas de besoin
ou de defectuosite, faire appel & [a direction.

Plaine de jeux - i est interdit d'utiliser les installations sur [a plaine
de jeux de maniere extréme et dangereuse Chaque enfant doit etre
accompaqné et tenu au regard dun parent ou d'un adulte responsable.

-> Yoir aussi [article 10 du RO

Lavoir automatique - pour voire finge, un locel avec machines
autoratiques & monnayeur est mis 3 votre disposition. ['usage des machines
doit se faire conformément au reglement affiché dans e local. I st interdit
d'abandonner ses effets personnels (meéme e temps du programme d'une




machine]. La direction ne peut, en aucun cas, étre fenue responsable des
éventuels vols ou pertes d'effets personnels. Vous devez tre présent lors de
la fin du cycle de lavage ou séchage

Aménagement du terrain et enclos d'animaux - que ce soit dans les jardins
privés, enclos, boxes, pistes, il est inferdit de se promener dans ces espaces
sans autorisation de la direction.

Pour e bien-élre des animaux merci d ne pas troubler feur calme !

Pour leur santé, il est strictement interdit de nourrir les animaux,
sans exception | Les animaux de Willow Camp suivent un régime précis

Lertains gestes qui paraissent anodins et partent dune bonne infention
pevvent avoir des conséquences désastreuses et intoriguer un animal en
quelgues feures seulement e simple carolfe peut tuer un cheval si'celle-
d est proserite de son almentation e pain est mawvais pour lous fes
animauy, méme les sec

Les poubelles : nous exigeons le tri slectif des déchets pour tous !

Le camping est équipé pour que vous puissiez penser écoresponsable pour
natre planete

(est-a-dire -

- déchet organique (compos)

- déchets ménagers non recyclables

- déchet PMC - plastic-metal-carton bisson

- carton et papier (poubelle & carton)

- verre blanc /verre coloré

Sont interdits sur les emplacements dans le camping
- cartons [en dehors du bac carton)
- sacs de dechets (attention aux oies et comneilles)

- nappes en vinyle, vieux auvents, vieux parasols ou parasols publictaires, vieux jouets, pots en
plastique, bois, planch, plastiques, rebus (herbe, tondeuses usagees, velos cassés),

Pour les objets encombrants & jefer, un parc & conteneur est & votre
disposition & Beauvechain, au lieu-dit « La Chise »

Article 10 - Enfants.

Ne laissez pas vos enfants sans survellance pour leur sécurite sur le
terrain ainsi qu la plaine de jeux. Attention aux etangs !

Veillez aussi 3 les responsabiliser face aux animaux (calme, ne pas courir
apres et ne donner aucune nourriture).

Les parents sont responsables des dégats, desagréments et du brut

imputables 3 leurs enfants [ls veilleront aussi aux bons principes d'education

- qare aux déchets dans le camping et aux gros mats.

Les enfants en dessous de 1/ ans ou ceur yant €16 surpris en frain d causer
des troubles, sont strictement inferdlis SLULS dans les sanitaires ou & i plaine
e jeur

Article 11 - Visiteurs.

e campeur vient directement présenter ses hotes qui - paient
anticipativement leur entrée conformément au tarif en viqueur. Leur véhicule
est éqalement strictement interdit dans ['enceinte du camping. Stationnement
obligatoire sur le parking. e campeur est responsable et répond pour ses
visiteurs. [ls ne peuvent pas passer la nuit sur le terrain sans étre ingcrits.

Article 12 - Animaux.

Acceptés uniquement qardés en laisse pour le bien-etre et ls
tranquillite de [ faune. lls ne peuvent déranger le voisinage par un
comportement infempestif. Lors des promenades hygiéniques au sein du
camping, merci de ramasser les excréments. Les animaux ne peuvent etre
aisses seuls aupres de a tente ou de la caravane.

[ accés 4 tous les batiments est interdit aux animauy !

Article 13 - Voitures.

Aprés autorisation de la direction, seule fa voiture du campeur est
autorisée 3 accéder 3 [emplacement le temps de son déchargement. Une seule
voiture est admise par dlient, elle sera arée au parking & lentrée du camping
Les conducteurs vitent au maximum de stationner sur les pelouses

Auss nous adaplerons tous 1o vitesse de notre véhicule 3 70 km/heure !

Article 14 - Barbecues et feux.

Un endroit de barbecue collectif et de feu de camp est proposé pour
vos feux et cuissons car il est interdit de faire cela sur les emplacements. lls
peuvent occasionner des désagréments aux voising et des dommages aux
tentes et auvents | Et d'un point de vue sécurité, lautorisation des pompiers
est accordée comme cela. Il est egalement interdit d'utiiser des allume-feux
chimiques. Les cendres doivent lre refroidies dans le barbecue Il st
stricternent interdit de les éparpiller ou de les abandonner sur e terrain.
Refroidies, elles sont évacuges dans vos sacs poubeles ou déposées au compost

Fensez 3 laisser les endroils collectis propres el rangés aprés volre passage

Planchs, feu de cam, (ables el chaises 3 disposition




Article 15 - L'etang.
Les activites de peche et de canotage sont autorisges, uniquement avec

la-barque du camping. Les bateaux qonflables, kayaks ou stand up paddle
sont interdits

I est interdlt de se baigner dans les élangs du camping !

Article 16 - La péche.
L peche est gratuite pour les campeurs.

Pour les visiteurs, merci de vous présenter & la réception et de payer
votre du AVANT de metre vos cannes & [eau_ [l est entendu quele réglement
de la peche est sous application du présent réglement du camping Le
pécheur a le titre de visiteur ef, a cet éqard, est tenu d'acquitter son droit
dentrée. Son véhicule sera garé exclusivement au parking qui se trouve 3
[entrée du camping. Le pecheur est prié d'adapter son comportement en
fonction des usages habituels en maiére de camping

Article 17 - Comment prévenir un incendie.

Les campeurs sont invités 4 respecter les consignes ci-dessous:
- Ne pas utliser de petits appareils, type camping-gaz, sans surveillance.
- Respecter le code de bonne pratique en matiére dinstallation gaz de petrole liquefie
- Utilser au maximum 2 bouteilles de gaz pour [alimentation des différents appareils
et les maintenir en position debout 3 [ombre
- Ne pas stocker des bouteilles de gaz pleines ou vides
- Limiter [a longueur du flexible reliant les bouteilles aux appareils 3 7 métres maximum
- Remplacer les flexibles avant la date de prescription ou en cas de detérioration
- Placer & chaque extrémite du flexble des colliers de serrage
- Ne pas fumer pendant la manipulation des bouteilles

- Ne pas utilser des appareils de chaufage & combustibles solides ou liquides sans raccordement
3 un conduit d'evacuation extérieure conforme aux réqles

- Bien ventiler les locaux chauffés ainsi que [espace douche
- Entretenir les appareils de cuisson, de chauffage, les hottes de cuisine.

- Disposer éventuellement d'une couverture extinctrice ou d'un extincteur.

Article 18 - En cas d'incendie.
Gardez volre calme el appelez Ies secours au numéro d Urgence 717

Prévenez immediatement le responsable 3 [‘accueil et essayez d'éteindre
le debut dincendie. Des extincteurs sont 3 votre disposition & des endroits
clés du camping Coupez si possible les differentes alimentations d'énergie et
quitez le terrain de camping en fonction du plan d‘évacuation

-
S Les numéros d'urgence en Belgique l]
ain s
oy ° 0 =

Palice Ambulances

101 112 112

Article 19 - Autres.

Actions commerciales - tous les actes commerciaux sont strictement

interdits entre campeurs ainsi que les actions demprunts ou de préfs. La
location de caravane ou sous-location d'emplacement sont sujets 3 autorisation
préalable.

Les armes - elles sont proibées dans le camping sans aucune exception
ATTENTION - CAUSE DERCLUSION IMMEDWTE

'usage de substances illicites et consommation dalcool : I3
détention et consommation de drogue sont prohibées méme celles qui sont
ictes par la loi. Chacun est responsable de sa consommation d'alcool ou
droque pris & lextérieur du camping mais sengage 3 adopter une attitude
décente et cordiale lors de son refour. Toute personne en etat dvresse ou
sous influence de drogue est interdite d'entrée et de séjour sur le camping

Pollution - Il est interdit de polluer les étangs, le terrain de camping, la
forét et les cours d'eaux avaisinants ainsi que son emplacement et ses abords
Chaque dechet dot etre jete 3 la poubelle adéquatement au réglement des
poubeles et de leur tri sélectif. Tout fumeur doit avair un cendrier portatif,
aucun méqot de cigarette 3 ferre ne sera tolére par la direction Certains
déchets mettent de plusieurs semaines & plusieurs siécles a se dégrader dans
la nature |

Article 20 - Litiges et expulsion du campeur

Ltinrant et sa suite peuvent étre renvoyés immediatement, sans droit
au remboursement méme de la caution, sils ne se tiennent pas au présent
reglement. Si |'tinérant et/ou ses compagnons refusent de donner suite 3
[ordre de [exploitant, celui-ci peut faire appel 3 la police pour les expulser, si
nécessaire par la force de [a direction. Tous [itiges, quels qu'ls soient, sont du
ressort des tribunaux de Nivelles

Jous les usages précités font office de contrat

los observations sont les bienvenues et seront traitées avec la plus grande attention.

Nous vous souhattons un excellent sjour |

|3 direction

WILLOW A CANP




